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RESUME

Cette recherche vise a employer les ateliers de la conversation en ligne d'apreés
(Google Meet) pour développer la fluidité verbale en francais et I'esprit collaboratif
chez les apprenants de FLE a la faculté de pédagogie. Pour atteindre cet objectif, le
chercheur a élaboré une unité comptant six modules .chaque module traite un sujet
utile de conversation. Pour vérifier I'efficacité de cette unité ,le chercheur a élaboré
un test de fluidité en francais et un questionnaire de I'esprit collaboratif et il a
appliqué ces deux outils a 30 étudiants au département du francais a la faculté de
pédagogie avant et apres l'apprentissage de l'unité proposée. Le traitement statistique
des resultats a affirmé I'efficacité des ateliers de conversation en ligne a développer la
fluidité en parole en francais et I'esprit du travail en équipe chez les apprenants . Cette
recherche recommande que les enseignants emploient les ateliers de conversation en
classes de FLE en Egypte.
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INTRODUCTION

Parler ouvertement et couramment en langue cible a n’importe quel moment et a
n’importe quelle situation de communication est une des compétences visées de
l'enseignement/apprentissage du frangais. L’appropriation de cette compétence
suppose un travail intensif de la part de I'enseignant de la langue, elle dépend de la
situation de communication dans laquelle les capacités langagiéres doivent étre
mobilisées et mises en fonction en tenant compte de I’intention de communication.
Colin (2010) précise une exigence importante pour réaliser cette fin : « le besoin de
[’apprenant ne se limite pas seulement & une acquisition de la langue mais aussi a
I'exploiter comme un instrument de communication face a un public.» (Colin :2010)

Il est donc nécessaire de savoir la mise en place d’un vocabulaire riche et vari¢
lors d’une situation de communication en le référant a son contexte social et en
I’adaptant selon I’intention de I’échange verbal. Toutes ces exigences peuvent étre
réalisees d'apres les ateliers de conversation en ligne.

La fluidité verbale en didactique représente la capacité d’un étudiant a parler avec
exactitude et rapidité, et a produire spontanément un discours oral. Pour I'enrichir et
pour la mettre en pratique avec succes, l'apprenant a besoin d’étre une personne
confiante avec une estime d’elle-méme saine et I'enseignant de son tour doit mettre
I'accent sur les activités langagiéres présentées en classe ,et celles-ci doivent étre
suffisantes et efficaces. Dominique (1996) confirme de sa part cette idée en montrant
que I"augmentation du volume de I’activité langagiére lui-méme qui est le moteur du
développement langagier et culturel et pas le discours sur le langage. (Bucheton
:1996)

L'emploi de la technologie d'information et de communication(TIC) a apprendre le
francais est devenu une exigence inévitable. Cet emploi peut étre activé sous
plusieurs types, un de ces types s'est les ateliers de conversation en ligne. Ceux-ci
peuvent étre exécutés sous differentes formes : d'aprés les chambres de chat, les
Microsoft Teams, Google Meet , ect. Les ateliersen ligne ont beaucoup d'avantages
par rapport aux ateliers classiques car ’atelier en ligne donne a I'apprenant assis
devant un ordinateur ou ayant un portable I'occasion d'étre calme, derriére son écran,
sa réaction et sa parole seront souvent moins spontanées, les discussions sont plus
lentes a venir, il y a souvent un moment de réfléchir aprés que I’animateur pose la
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question. Le fait d’étre devant un ordinateur facilite 1’utilisation de supports externes.
On peut diffuser des images, des liens Youtube,...

En partageant un écran, tous les participants peuvent les voir simultanément. En
présentiel , nous utilisons moins ce type de documents. La fenétre de chat permet
aux participants de noter des termes compliqués qu’ils n’ont pas compris. Mais c’est
utile aussi pour que les participants eux-mémes inscrivent leurs propres mots.
Finalement, on est moins dans le magistral et le scolaire, ¢’est davantage participatif,

chacun peut facilement s’emparer de la discussion. (Centre de Bompidou:2020)

(Albero (2010). indique que les ateliers de conversation ont plusieurs fonctions
pour les étudiants et les intervenants. et permettent de développer les compétences
interactionnelles dans un cadre moins formel par rapport d'un cours officiel de langue
mais plus sécurisant qu’une conversation ordinaire en milieu naturel (Albero :2010).
Selon Rivens (2016), ces ateliers font ainsi du lien entre la vie réelle et le monde
formatif (Rivens:2016). Dans ce contexte Mondada (2006). affirme que la
participation des étudiants dans ces échanges leur donne la possibilité de tester leurs
compétences sans étre ¢valués, de développer des stratégies d’interaction, de

s’approprier des formes linguistiques et des savoir-faire communicationnels.
(Mondada : 2006)

Vera et Noella (2017) affiment qu’un atelier de conversation, malgré son aspect
d’échange informel reste ancré dans un cadre physique et social
d’enseignement/apprentissage et comporte donc inévitablement certaines
caractéristiques  propres aux échanges didactique.(Vera & Noella :2017)

Dailleurs,on peut appliquer les ateliers sous plusieurs aspects, un de ces aspect
est Google Meet qui est un outil pertinent de visioconférence .Selon le site de
I'éducation numérique en France (Tice-education.fr) ,a partir de 4 mai (déploiement
sur plusieurs semaines) ,la société Google annonce que sa solution professionnelle
de visioconference « Google Meet » passe en acces gratuit pour le grand public. Cette
application est une solution de visioconférence professionnelle sécurisée et fiable a
laquelle certains écoles, gouvernements et entreprises du monde entier font confiance
depuis de nombreuses années.

La version grand public permettra de créer gratuitement des réunions vidéo
jusqu’a 100 personnes et d’une durée illimitée. Pour ’utiliser, il sera nécessaire de se
connecter avec son compte Google (Gmail). Depuis le début du confinement a I'ere
de Covide-19, des centaines de milliers d’enseignants et des millions d’éléves
utilisent des solutions collaboratives et de visioconference privées ou libres pour
communiquer.
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L'esprit collaboratif est une raison logique de la réussite professionnelle, a

n'importe quel secteur d'activité ou n'importe quel poste. En travaillant en atelier de
conversation, consiste une bonne relation avec les collegues et avec I'enseignant a la
possibilité d'augmenter l'interaction tout en créant un environnement agréable pour
tous. Le lieu qui privilégie I'esprit d'équipe est généralement un lieu de travail sain et
performant.
La collaboration entre les apprenants participe a faciliter le travail en harmonie. Elle
aide aussi a exécuter un bon déroulement des conversations, des projets, des
réunions. En somme, tout ce qui implique des interactions avec autrui. Il dépend de la
capacité d'écoute, du sens de la communication et des responsabilités, mais aussi de
I'nonnéteté.

De plus, I'esprit collaboratif permet de développer des compétences et des talents
variés de travailler ensemble chez les individus et les guide a réaliser un objectif
commun. Il garde a coopérer avec des collegues pour croiser les idées, optimiser les
taches et s'entraider.

D’ou, la présente recherche met l'accent sur l'emploi des ateliers de la conversation en
ligne pour atteindre deux objectifs principaux : le premier concerne le développement de
la fluidité verbale en francais et le deuxieme touche au developpement de [I'esprit
collaboratif entre les apprenants.

PROBLEMATIQUE DE LA RECHERCHE

Raquel (2022) indique que le probléeme des apprenants du francgais en cas de
manque de fluidité est le manque d’outils qui leur permettent de penser rapidement
et de communiquer efficacement et également le manque de bon vocabulaire pour
faire cela. (Raquel :2022)

Engager un discours spontané ou fluide en francais demeure toujours un grand
obstacle devant les apprenants de FLE en Egypte.
D'aprés mon travail comme professeur adjoint de didactique de FLE je touche ce
probleme en faisant les cours aux étudiants de quatrieme année du département du
francais a la faculté de pédagogie. Ces derniers souffrent du manque de fluidité
verbale , ils parlent d'un rythme lent et ils commettent des fautes de prononciation en
parlant.
Beaucoup d'études ont affirmé la faiblesse de fluidite verbale chez les
apprenants de FLE comme :
- L'étude de Bouzid (2022) qui montre qu'il y a des difficultés manifestées par les
étudiants en matiere de fluidité et de continuité dans leur prise de parole. Cette étude
visait a traiter ce manque d’aisance a travers I’étude du rapport qui peut exister entre
cette derniere et les compétences eémotionnelles. (Bouzid : 2022)
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- L'étude de Faycal(2022) qui indique que les étudiants de frangais a I’université de
Bordj Bou-Arreéridj en Algérie souffrent du manque de fluidité en francais et cette
¢tude a mis en place un dispositif d’enseignement de 1’oral synchrone a distance via
la plateforme Zoom. Son objectif était de s’assurer de [’efficacit¢ de ce mode
d’enseignement par rapport au mode en présentiel afin de mettre en ceuvre un
dispositif hybride alternant distanciel et présentiel dans la formation des étudiants de
francais a I’'université de Bordj Bou-Arréridj. (Faycal :2022)

- L'étude de Bayoumi qui montre que les éléves du cycle préparatoire aux écoles des

langues officielles souffrent du manque des compétences de I'expression orale et cette

étude visait a identifier I'efficacite d'un livre électronique pour développer les

competences d'expression orale en langue francaise aupres d'un échantillon d'éléves

de troisieme année préparatoire dans les écoles de langues officielles de la ville de
Benha, dans le gouvernorat de Qalyubia. (Bayoumi :2021)

-L'étude de Mohamed G (2019),cette étude affirme que les étudiants des écoles
secondaire trouvent beaucoup de difficultés a s'exprimer oralement avec fluidité en
francais et le chercheur a élaboré une unité basée sur I'emploi des vidéos d'aprés le
podcast en ligne pour améliorer les compétences de la production orale en francais
chez les étudiants de la 2°™ année secondaire. (Mohamed :2019).

Pour mettre I'accent sur la problématique de la recherche, nous avons appliqué un
test d'expression orale aux étudiants de quatrieme année a faculté de pédagogie.
D'apres l'analyse des résultats de ce test, nous pouvons indiquer indices suivants:

-72% des étudiants trouvent des difficultés a s'exprimer oralement en francais.

-8 des étudiants sur 10 commettent des fautes d'expression orale.
-91% des étudiants souffrent de faiblesse de fluidité verbale ,ils parlent avec
hésitation, ils ne respectent ni le rythme ni I'intonation.
-82% des étudiants font d'interruption dans le débit ou le rythme de la parole, tel qui
sont observé dans le bégaiement.

D'apres les résultats précédents, nous pouvons montrer que les étudiants de
quatrieme année a faculté de pédagogie souffrent du manque de fluidité verbale en
francais et nous allons essayer en appliquant cette recherche de trouver des réponses

a la question principale suivante:
Quelle est I'efficacité de I'emploi des ateliers de conversation d'aprés Google
Meet sur le développement de la fluidité verbale en francais et I'esprit
collaboratif chez les futurs enseignants?
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Les quatre questions secondaires suivantes sont filieres de la  question
principale:

-Quelles sont les compétences principales de la fluidité verbale en francais chez les
étudiants de quatrieme année a faculté de pédagogie?

-Quelles sont les notions principales de de I'esprit collaboratif destinées aux étudiants
de quatrieme année a faculté de pédagogie?

-Comment élaborer une unité basée sur les ateliers de conversation en ligne destinée
aux étudiants du département du francais de quatrieme année a faculté de pédagogie?
- Quel est I'effet de cette unité sur le développement les compétences de la fluidité
verbale en francais et I'esprit collaboratif chez les mémes étudiants?

OBJECTIFS DE LA RECHERCHE

1- Préciser les compétences principales de la fluidité verbale en francais destinées
aux étudiants de quatriéme année a faculté de pédagogie.

2- Déterminer les notions principales de de l'esprit collaboratif destinées aux
étudiants de quatrieme année a faculté de pédagogie.

- Elaborer une unité basée sur les ateliers de conversation en ligne destinée aux
étudiants du département du francais de quatriéme année a faculté de pédagogie.
-Veérifier I'effet de cette unité sur le développement les compétences de la fluidité
verbale en francais et I'esprit collaboratif chez les mémes étudiants.

IMPORTANCE DE LA RECHERCHE.

1- Mettre l'accent sur I'emploi de Google Meet comme une des applications de
I'intelligence artificielle au domaine de I'enseignement du francais.

2- Relever I’'importance des ateliers de la conversation pour développer la fluidité en
francais.

3-Mettre a la disposition des enseignants de FLE une stratégie efficace basée sur les
ateliers de la conversation afin de développer I'expression orale en francais.
4-Développer I'esprit du travail en équipe chez les apprenants de FLE en Egypte.

HYPOTHESES DE LA RECHERCHE

1- 1l y a une différence significative entre la moyenne des notes des étudiants du
groupe expérimental au test de fluidité verbale avant et aprés I'application de la
recherche en faveur du post test.

2-L'emploi des ateliers de conversation en ligne est efficace a améliorer la fluidité
verbale en francais.

3-1l 'y a une différence significative entre la moyenne des notes des étudiants du
groupe experimental au questionnaire des notions de l'esprit collaboratif avant et
apres l'application de la recherche en faveur du post questionnaire.

4-11 y a une relation positive entre l'utilisation des ateliers de conversation et le
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développement des notions de I'esprit collaboratif.

METHODOLOGIE DE LA RECHERCHE

Cette recherche utilise d'abord la recherche descriptive pour présenter le cadre
théorique ;ensuite, on utilise la recherche quasi expérimentale qui vise a tester I’effet
d’une variable indépendante : les ateliers de conversation en ligne sur des variables
dépendantes : la fluidité verbale en francais et I'esprit collaboratif chez les étudiants
du département du francais de quatrieme année a faculté de pédagogie.

ECHANTILLON DE LA RECHERCHE

Le chercheur a choisi I’échantillon de la recherche parmi les ¢tudiants de quatrieme
anneée du département du francais a la faculté de pédagogie. Cet échantillon compte
30 etudiants (garcons et filles)

Le chercheur a choisi le public de la recherche des étudiants de quatrieme année étant
donné que leur niveau en francais oral est plus avancé par rapport aux autres
étudiants.

OUTILS DE LA RECHERCHE

Pour vérifier les hypotheses de la recherche, le chercheur a désigne les outils
suivants.

1- Une grille de compétences de la fluidité verbale en francais.

2-Un test de fluidité verbale en francais.

3-Une liste de notions de I'esprit collaboratif.

4-Un questionnaire de I'esprit collaboratif.

MATERIEL DE LA RECHERCHE
Une unité proposée, basée sur les ateliers en conversation en ligne.

LIMITES DE LA RECHERCHE

1-Cette recherche a été expérimentée aux apprenants de quatrieme année a faculté de
pédagogie de Minia.

2-L'unité appliquée a cette recherche compte six modules.
3-Cette unite est basée sur ’emploi des ateliers de conversation en ligne.

4-La recherche a été appliquée pendant le premier semestre de I'année universitaire
2022-2023.

TERMINOLOGIE DE LA RECHERCHE
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Fluidité verbale

Le dictionnaire terminologique définit la fluidité verbale comme: «l'aisance dans le
maniement de la langue. Cette aptitude est souvent évaluée a travers la capacité de
trouver rapidement des mots répondant a une condition particuliere.»

Selon le dictionnaire anglais d'Oxford, la fluidité verbale est « un écoulement doux et
facile ; facilité, douceur surtout par référence a la parole, et facilité d’expressions, et

d’écoulement de mots. »

Serafino définit la fluidité verbale comme :«/’aptitude a évoquer le plus rapidement
possible des mots, sans restriction de sens, mais avec une restriction mécanique
concernant le nombre de lettres, le prefixe, etc..»

La fluidité d’une conversation se definit par le fait que les deux interlocuteurs savent
se parler et s’écouter a tour de rble. Sans qu’il y est de moment génant ou de
probléme dans la conversation.

La recherche actuelle définit la fluidité verbale comme la capacité des étudiants de
quatrieme année a faculté de pédagogie de produire le plus possible des mots a
n'importe quelle situation de communication orale.

Atelier de conversation

Cécile Denier(2020) définit I'atelier de conversation comme des groupes de
personnes se rencontrent de maniéere plus ou moins formelle dans un lieu donné et
discutent ensemble le plus librement possible d’un ou plusieurs sujets donnés. (Cécile
:2020)

L'enseignant du francgais peut organiser les ateliers de conversation en ligne hors le
temps de I'école pour améliorer le niveau des apprenants.

La recherche actuelle définit les ateliers de conversation comme des rencontres
collectives en ligne qui se font d'aprés Google Meet pour améliorer la fluidité en
francais.

L'esprit collaboratif

Dionne définit la collaboration comme: «un cadre dynamique dans lequel des
activités conjointes sont effectuées, a I'intérieur d'échanges interactifs réunissant au
moins deux collégues, qui communiquent pour atteindre des buts communs, dans un
contexte d'interdépendance et de parités. » (Dionne :2003)

Lacollaboration peut aussi se voir attribuer différentes caractéristiques liées aux types de
partenaires impliquées dans le travail collaboratif. Ainsi, la collaboration
interprofessionnelle est considérée comme étant un type d’interaction qui réunit des
membres d’au moins deux groupes professionnels autour d’un but commun, dans un
processus de communication visant la prise de décision et divers apprentissages. Cette
action collaborative implique aussi le respect et 1’égalité entre les collaborateurs, les
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notions de partage, d’interdépendance, d’engagement et d’interaction. (Claire B al
:2010)

La recherche actuelle définit l'esprit collaboratif comme une maniére de travail en équipe
pour attendre un but commun c'est I'amélioration de la fluidite en francais.

LE CADRE THEORIQUE
Le cadre théorique de cette recherche est présenté sous quatre axes:
- Les ateliers de conversation en ligne
- Google Meet
- La fluidité verbale
- L'esprit collaborative

1°" Axe : - Les ateliers de conversation en ligne

La facon traditionnelle ou directe d'un atelier se fait d'aprés des groupes de
personnes qui se rencontrent dans un lieu donné et discutent ensemble le plus
librement possible d’un ou plusieurs sujets donnés fortement liés a leur vie
quotidienne, 1’actualit¢ ou des themes préparés par 1’animateur qui peut étre un
enseignant professionnel ou non. ,Pour la langue francaise il est possible de mettre en
place de vraies rencontres avec des francophones natifs et d’animer ces rencontres,
ou bien d’organiser des moments de parole libres, mais guidés, dont une des régles du
jeu sera lutilisation du francais comme langue de communication.

Vincenza(2003) indique que lI'un des enjeux fondamentaux d'un chatter est de
pouvoir fournir un étayage, un accompagnement et une évaluation qui soient adaptés
aux apprenants, et susceptibles de les aider a développer leur interlangue

(Vincenza:2003)

D'apres le site de (Chun94) , on déduit que les discussions assistées par ordinateur
semblent utiles a I'acquisition de la compétence d'interaction verbale et encouragent
les étudiants a développer de nombreuses formes de prises de parole. La décentration
de I'enseignant y joue un role déterminant en donnant aux apprenants davantage de
pouvoir dans la gestion des échanges.

L’atelier de conversation en ligne se base sur une idée simple, cette idée répond
souvent a un vrai besoin des apprenants : améliorer leur niveau de langue a 1’oral —
objectif initial régulierement cité — mais aussi et peut-é&tre surtout, rencontrer des
personnes pour discuter. Pour les professionnels du FLE, il est possible de planifier
ces ateliers de conversation dans le cadre de la classe, ou hors de la classe.
(Cecile:2020). En effet, il existe sur le réseau d'internet de nombreuses plateformes
qui proposent un acces gratuit ou payant pour rejoindre des groupes de conversation
en francais. Cela donne a l'apprenant de francais l'occasion de rencontrer de
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nouvelles personnes, d’avoir 1’opportunité de pratiquer le frangais plus souvent, de
s'ameliorer et de se maintenir a niveau.

Parler souvent avec d’autres personnes permet aussi a l'apprenant de FLE de corriger
son accent, de gagner en fluidité, mais aussi d’apprendre des mots nouveaux ou de la
grammaire et des expressions. Pour les personnes timides cela les aide a dépasser la
peur de parler, ou de faire des erreurs et ils gagnent en confiance. Il faudra alors
mettre la fluidité a I’épreuve de la conversation naturelle avec un natif.

Le site d'immersion France présente un certain nombre de conseils que l'apprenant
doit suivre en pratiquant la conversation dans les ateliers de conversation:

- L'interlocuteur doit trouver son propre rythme, il ne doit pas essayer d’aller trop
vite lorsqu'il parle, au risque de bafouiller et de se bloquer dans sa discussion. De
plus, s'il prend son temps, cela lui permettra de mieux réfléchir a ce qu'il veut dire et
aussi de se concentrer sur la prononciation.

- Quand l'interlocuteur bloque, ce n’est pas grave. Il doit utiliser d’autres mots. Mais
surtout il essaie toujours de le dire en francgais. Il faut garder sa téte en francais. Plus
il pense en francais, plus les mots viendront dans son esprit.

- Lorsqu'on ne trouve pas les mots, il devrait faire participer son interlocuteur. Par
exemple : « mais si ... tu sais ... le truc dont on parlait la derniére fois », ou encore :
« tu vois de quoi je parle ? » aussi : « tu vois ce que je veux dire ? »

- Enfin, pour paraitre le langage le plus Francais possible, on doit utiliser les mots
pour connecter son discours. Les frangais utilisent de nombreux « mots » ou plutot «
sons » qui ponctuent leurs discours. Ces mots n’ont pas forcément de sens mais ils
donnent un rythme lorsqu’ils parlent.

Voici une liste de ceux que les francais utilisent en parlant :

« Euh » (quand vous cherchez un mot ou une information)

« Hein ?» (quand vous n’avez pas compris ... alternative familiére a « Pardon ? »)
« Alors » (synonyme « donc », « par conséquent »)

« Tu sais » (synonyme « tu comprends »)

« Tu vois » (alternative de « tu sais »)

« Enfin bref » (pour résumer)

« Voila quoi » (synonyme de « Enfin bref »)

« Genre » (synonyme familier de « comme »)

Voici quelques idées d'activités que l'enseignant peut exécuter aux ateliers de
conversation en ligne ainsi que le chercheur s'y est bien intéressé en élaborant les
outils de la recherche:

Pour se présenter ...

Selon le cas, ces présentations peuvent durer tout I’atelier.

- Soit en demandant aux nouveaux de se présenter.

- Soit en demandant aux personnes de présenter au groupe les participants qu’ils
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connaissent déja.

Pour jouer ...

- Le jeu du ni oui ni non (on pose des questions a une personne qui ne doit dire ni oui
ni non, mais des expressions du type "effectivement"”, « pas du tout », « bien sdr »)

- Le jeu du portait chinois : si j'étais une boisson, je serais ... / si j'étais un animal, je
serais ...

- Les devinettes : je pense a une chose ou a une personne ou un animal et les autres
doivent me poser des questions. Celui qui trouve devient la personne a qui on pose
des questions.

Pour débattre...

L'enseignant peut diriger des débats autour de themes sérieux mais abordables pour
tous (telephone portable, pollution, politesse, famille, sport, travail, vacances,
nourriture, amitié ...). Partir éventuellement de photos ou de dessins sur ce theme.
Pour discuter autour d’images.

Distribuer des photos de magazines (banales ou originales) et demander aux
participants de les commenter ou d'imaginer une histoire autour de ces photos.

Pour faire le jeu de réle

On peut faire des situations de jeux des rbles variées (agence de voyage et clients /
conflits de voisinage ...). Principe des scénettes, comme du theatre. Faire des
groupes de 3 ou 4 personnes plutdt que 2.

Pour raconter...

la derniére fois que je suis allé au cinéma, que je me suis énervé, que j'ai perdu
quelque chose, que j’ai fait un cadeau a quelqu’un

Pour discuter sur des proverbes connus
du type : « L’argent ne fait pas le bonheur » / L’habit ne fait pas le moine » / «
Quand on veut, on peut »...

D'apres cette présentation des informations concernant les ateliers de conversation,
on indique que ,le chercheur en a profité a préparer I'unité proposée de la recherche
comptant des situations variées de conversations qui touchent la vie quotidienne. De
plus, il en a profite a préciser le role de I'enseignant et celui de I'apprenant pendant le
déroulement des séances des ateliers de conversation soit directement en classe de
FLE soit en ligne.
2°™ Axe: Google Meet

Google Meet, autrefois appelé Hangouts Meet, est le service de visioconférence de
Google Cloud, qui permet aux personnes et également aux entreprises de créer
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facilement des réunions. Il fait partie de G Suite, la suite d’outils et de logiciels de
productivité de Google destinés aux professionnels.

Google Meet est un outil qui joue le role de base de la visioconférence, a la
différence qu’il enregistre automatiquement les cours et permet de les partager sur
Google Classroom, ou I’¢léve peut les revoir tant qu’il veut.

(Santiago :2020)

Google Meet compte plus de 100 millions de participants. La confidentialité des
données et la sécurité sont primordiales selon la firme de Mountain View. D'aprés
Meet, les participants peuvent fonctionner sur une base sécurisée, Il fournit les
protections nécessaires pour assurer la sécurité des utilisateurs, la sécurité de leurs
données et la confidentialité de leurs informations.

.....

peym———,

designed by ‘@ freepik
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Selon le site du support Google, Google Meet a deux avantages par rapport aux
autres pages web:

Le premier avantage c'est qu'il présente un enseignement synchrone, les enseignants
et les étudiants sont tous deux en ligne en méme temps. ,ils peuvent facilement se
voir, communiquer a la fois oralement et via le chat en temps réel. Partager 1’écran
d’un enseignant est un trés bon moyen de montrer du matériel pédagogique ou de le
présenter aux éleves.

Le deuxieme avantage concernant le travail en petits groupes. Lors de réunions, les
modérateurs peuvent utiliser les sessions en petits groupes pour répartir les
participants. Ces sessions doivent étre déemarrées par les modérateurs au cours d'une
réunion sur un ordinateur.

Voici quelques Principales mesures de sécuriteé en travaillant:

- Contrdle de I'hGte avec la possibilité d'admettre ou de refuser I'entrée a
une réunion, et de désactiver ou de supprimer les participants ;

- Pas utilisateurs anonymes (c'est-a-dire sans compte Google) ;

- Codes de réunion complexes par défaut et donc résistants a I’attaque par
force brute ;

- Visioconférences cryptées en transit et enregistrements cryptés puis
stockés dans Google Drive (en transit et en stockage) ;

- Aucun plugin nécessaire pour utiliser Meet via son navigateur web ;

- Les données Meet ne sont pas utilisées a des fins publicitaires et ne sont
pas vendues a des tiers ;

- Réseau privé hautement securisé et resilient qui connecte les centres de
données entre eux, garantissant ainsi la sécurité des données.

D'apres le site du support Google ,pour démarrer une réunion depuis I'application
Meet,on doit suivre les étapes suivantes d'apres le site officielle de Google Meet:
- Ouvrez l'application Meet.
- Appuyez sur Nouvelle réunion.
- Sélectionnez une option :
- Obtenir un lien de réunion a partager : un lien de réunion est généré. VVous pouvez le
partager immediatement ou plus tard. Pour inviter d'autres personnes, appuyez
sur Envoyer l'invitation. Pour participer a la réunion, copiez le code dans le champ
"Rejoindre la réunion a l'aide d'un code".
- Démarrer une réunion instantanée : cette option permet de créer une réunion a
laquelle vous participez immediatement.
- Planifier dans Google Agenda : pour planifier une réunion, vous étes redirige vers
I'application Google Agenda.

Basilaia et Kvavadze (2020) ont fait une recherche basée sur I'emploi de Google
Meet pendant la crise sanitaire de Corona Virus , ils ont appliqué cette recherche a
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950 éleves d' une école privée. D’aprés les résultats, les auteurs ont conclu que
I’adaptation des ¢éléves a ce moyen a été tres rapide et fructueuse, et que 1’expérience
acquise par les institutions, ainsi que par les apprenants, pourra étre utilisée dans le
futur. En fait, elle est considérée comme une opportunité extraordinaire pour ces pays
qui n’ont pas un modele de transaction défini a la formation a distance en ces temps
de pandémie.

Basilaia et Kvavadze (2020) ajiutent que ,pour mieux s’adapter aux besoins de
notre temps, Google (2020) apporte des améliorations pour orienter cette application
presque exclusivement vers I’éducation. A cet effet, ’entreprise propose des petits
ajustements consistant notamment a aider le professeur a mieux contréler la situation
pendant les cours.

(Basilaia et Kvavadze :2020)

Pour conclure, le chercheur peut profiter de cette partie a faire comprendre aux
étudiants la technique d'étre en contact en ligne d'apres Google Meet,il a suit les
étapes suivantes :

Pour étre en contact dans une visioconférence avec les étudiants

- Le chercheur a télécharge et installé I'application de Google Meet sur son appareil
(ordinateur, portable...)

- Il demande a chaque étudiant de faire un E.Mail.

- 1l demande a tous les étudiants de lui envoyer leurs E-mails qu'ils ont déja faits sur
Gmail

- Il a ouvert I'application de Google Meet et a appuyé sur I'option : Nouvelle
Réunion.

3*™ Axe : La fluidité verbale

Herizi bouzid (2014) indigue que la fluidité verbale est une compétence capitale
dans I’enseignement apprentissage de 1’oral, qui consiste a échanger verbalement et
trés ouvertement, sans géne dans les différentes situations de communication et sous
n’importe quelle condition soit une pensée, doit un discours sans aucune faiblesse
linguistique et langagiere. En d’autres termes, la fluidité signifie : parler couramment
et de facon flexible en adaptant adéquatement et avec precision le lexique employeé a
la situation de communication donnée. De plus, la fluidité verbale représente un
stade tres avancé qui exige un potentiel intellectuel et une maitrise langagiére
supréme. (Herizi :2014)

Pour étre fluide, I'apprenant de francais doit avoir la capacité de parler librement
sans géne et sans aucune marque d’hésitation, et étre réceptif et réactif, afin d'écouter
ou de communiquer ce que ’il pense ou 1’1l ressent, et afin d'échanger et accepter les
différences. (Raquel,:2022)

Pour que I'enseignant aide les apprenants de francais a acquérir la fluidité verbale,
Il doit faire tous ses efforts a développer chez eux les compétences linguistiques,
psychologiques et du savoir-faire visant a acquérir la maitrise en soi et a eloigner le
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trac et les troubles possibles de rencontrer lors d’une situation de communication.
Ces efforts aident également a réconforter le bagage linguistique nécessaire pour
produire verbalement des idées et des connaissances. Pour acquérir une fluidité
verbale, il est aussi indispensable de maitriser les compétences discursives. Dans ce
contexte on doit donner beaucoup d'importance a la pratiqgue pour améliorer la
fluidité verbale.

Garcia et al (2018) affirment cette vérité «Les compétences sociales que
vous avez ne se sont développées que par la pratique et le fait de vous forcer a
étre dans des situations ou vous devez communiquer et interagir vous aidera a

développer toutes vos compétences» (Garcia et al :2018):

Les ateliers de conversation restent un moyen idéal a fortifier la pratique et
également toutes les compétences qui développent la fluidité verbale. D'aprés Bouzid
H. I'enseignant a la possibilité d'exécuter les activités suivantes d'apres les ateliers de
conversation soit directs soit en ligne pour développer la fluidité verbale chez les
apprenants de francais et le chercheur a mis I'accent sur ces activités en élaborant le orale en
classe de FLE:

-Des activités interactives :

Ces stratégies sont basées sur des supports varies: debat, conversation, dialogue, une
émission radiophonique, ou telévisée. Des exercices relatifs au discours visant la
maitrise des discours comme par exemple : des jeux de scéne. Ces activités
développent des compétences langagicres d’interaction et d’écoute.

-Activités de réception orale (d'écoute):

Pour exécuter ces stratégies I'enseignant peut proposer un débat, un extrait d’une
émission qui nécessite une écoute approfondie et une grande concentration suite
auxquelles 1’é¢tudiant pourra développer son écoute et ses perceptions des sons.

-Des activités de production orale :

Ces stratégies peuvent étre exécutées a partir d’un monologue suivi par 1’enseignant
ou decrire une experience vécue pour faire une ce genre d’activités consiste a lire
pour dégager, par écrit ou oralement, 1’essentiel d’un discours. Au cours de ces
activités I’étudiant peut se rendre compte de la manipulation de I’outil linguistique et
a sa fonction.

-Des activités relatives a la pratique de la langue :

Ces activités proposent a interagir et supposent plus que d’apprendre a recevoir et a
produire des énonceés et donc a mettre en pratique la langue. (Un discours oral, un
enregistrement d’une conférence....etc.) Bouzid H (2014) :

En bref, le chercheur a bien exploité ces informations a élaborer quelques outils de
la recherche tels que la grille de compétences nécessaires de la fluidité verbale en
francais destinées aux étudiants de quatrieme année ay département de francais de la
faculté de pédagogie et aussi le test qui mesure le niveau de ces étudiants a la fluidité
verbale.
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4°™ Axe : L'esprit collaboratif

Sans doute I'étre humain ne peut vivre tout seul, hors d'une communauté.
L'appartenance a divers ensemble sociaux, de la famille a la société planétaire, est au
principe non seulement de notre survie matérielle, mais aussi de notre identité, de
notre développement intellectuel, de notre équilibre affectif.

Pour réaliser I'esprit collaboratif France et Karin(2001) indiquent que, I’apprenant
s’engage a travailler en équipe avec ses collégues en vue de la réalisation du but
commun tout en conciliant ses interéts et ses objectifs personnels. Les échanges avec
le groupe et la réalisation d’une tiche collective lui permettent de partager ses
decouvertes, de négocier le sens a donner a son travail et de valider ses connaissances
nouvellement construites. » (France et Karin:2001)

Selon France et Karin(2001) l'activité collaborative vise a

- favoriser I’entraide et le partage,

- renforcer la cohésion du groupe par la co-présence,

- valoriser les intelligences multiples,

- motiver les éléves en les rendant acteurs et créer une émulation,

- développer I’autonomie,

- responsabiliser pour aboutir a une tache finie
On peut améliorer les compétences de I'esprit collaboratif par plusieurs fagons ,les 9
conseils qui suivent sont utiles a cette fin:
1. Il est recommandable de définir les missions et objectifs de I'équipe.Au sein du
groupe qui fonctionne, chaque membre doit comprendre et adhérer a la mission
commune, puis la faire passer avant ses propres objectifs individuels.
2. Les réles au sein du groupe doivent étre clairs:
Les différents membres d’un méme groupe doivent étre clairs quant a leurs roles et
responsabilités propres. Chacun doit également comprendre, et étre confiant quant
aux forces particuliéres qu'il apporte a I'équipe.
3. La communication doit étre efficace:
La maniere efficace de la communication qui apparait a la liberté et la fréquence avec
lesquelles les membres de I'équipe communiquent , développe bien les compétences
du travail en équipe.
4-Les conflits doivent étre bien gérés:
Pendant le travail collaboratif des conflits naissent mais la maniere efficace de gerer
ces conflits est utile a réaliser le travail.
5- On doit récompenser et apprécier le travail d'équipe
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Quand les apprenants réalisent de bons résultats au sein de travail en groupe,

I'enseignant doit reconnaitre leurs performances et les récompenser, cela renforcera

le sentiment de cohésion de I'équipe

6- Il faut encourager l'ouverture et la confiance

En travaillant en équipe, I'enseignant doit éveiller la confiance chez les apprenants

car la confiance est guide I'équipe au bon Sans elle, les membres de I'équipe ne

pourront pas communiquer efficacement et résoudre les problemes ensemble.

7-11 est conseillé de donner un feedback constructif

Faire réellement le feedback est une compétence importante Mais ce n'est pas une

compétence facile a acqueérir pour beaucoup d'apprenants ,elle devient plus facile

avec la pratique au sein du groupe.

8-Les responsabilités individuelle doit étre assurée

L'enseignant doit assumer chez les membres de I' équipe la responsabilité de leur réle

dans les projets collectifs en leur montrant comment faire.

9- On doit veillez a ce que chacun soit responsable

Les chefs d'équipe peuvent incarner la responsabilité en acceptant que les choses ne

se passent pas toujours aussi bien que prévu, tout en célébrant les succes de I'équipe.
France et Karin(2001) affirment que la collaboration synchrone dans le cadre de la

classe est confrontée par des difficultés matérielles comme : disposition du mobilier

et disponibilité des outils et ils voient que la réalisation de I'esprit collaboratif est

devenu plus facile a I'ere du numérique «Le recours aux outils numériques en

contexte collaboratif a deux avantages: la garantie de produire des documents lisibles

et la pluralité des formes de production finale.» (France et Karin:2001)

Connac(2009) montre que la pratique de I'apprentissage collaboratif met en jeu la
solidarité car elle guide les individus aux représentations, aux idées divergentes et les
ameéne a la compréhension mutuelle, a la mutualisation des savoirs et a l'acceptation
de la remise en question de leurs représentations initiales. Ainsi le partage des idées
est une action coordonnée et une réalisation collective qui forgent le cadre de
I'apprentissage collaboratif entre les apprenants de nature hétérogene. Il leur
permettant de produire ce gu'ils ne pourraient pas réalisés seuls mais surtout d'évoluer
dans leurs constructions personnelles. (Connac:2009)

D'ou, le chercheur vise d'aprés I'emploi des ateliers de conversation en ligne a la
présente recherche a fortifier la solidarité entre les apprenants en appliquant les trois
démarches déja montrées. Pour ce faire, le chercheur a élaboré une liste de notions de
I'esprit collaboratif comme le travail en groupe, la coopération, la coordination. El, il
a désigne un questionnaire pour mesurer la performance des étudiants a ces notions.
CADRE PRATIQUE
Elaboration des outils de la recherche
Afin de vérifier les hypothéses de la recherche, le chercheur a élaboré quatre outils,
on présente la technique de les élaborer avec plus de détails.
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1- Premier outil : Une grille de compétences de la fluidité verbale

Cette grille est destinée aux étudiants de quatrieme année du département du francais

a la faculté de pédagogie.

1.1 Construction de la grille

Pour élaborer cette grille (Annexe 2) , le chercheur a suivi ces étapes :
1-11 a consulté les livres ,les références et les sites d’internet qui s’intéressent a traiter
les compétences de la fluidité verbale en francais comme: L'étude de Alfredina Z et
Guilleminot Ch,L'étude de Herizi Bouzid(2015),L'étude de Bouzid Wissim (2022)

2-11 a élabore la grille comptant 22 items dans sa forme initiale.

3-Pour vérifier la validité de cette grille, il a appliqué un test d'expression orale aux
étudiants de quatrieme année du département du francais a la faculté de pédagogie de
Minia.

4-D'apres un certain nombre de critéres, le chercheur a corrigé le test.

5-11 analysé les résultats de ce test.

6-11 a reformulé la grille dans sa version finale telle que comprend 20 items.

1.2 Importance de la grille

1- L'objectif principale de cette grille réside a bien préciser les compétences
principales de la fluidité verbale en francais destinées aux étudiants de quatrieme
année a faculté de pédagogie.

2-Cette grille peut étre une ressource pertinente qui aide les professeurs aux
départements du francais aux facultés de pedagogie a évaluer la fluidité verbale en
francais chez les étudiants issus a ces départements et par conséquent ils élaborent des
contenus pour améliorer les compétences de celle-ci.

2-Deuxiéme outil :Un test de fluidité verbale en francais

(Note : 60 pts / 20 minutes)
Ce test est destiné aux étudiants de quatrieme année du département du frangais a la
faculté de pédagogie, le chercheur a élaboré ce test (Annexe 3) afin de mesurer I'effet
I'emploi de l'atelier de conversation d'apres Google Meet afin de développer les
compétences de la fluidité verbale en francais. La réponse aux questions de ce test est
liee au temps.
On a ¢laboré ce test a I’aide d’un certain nombre de sites électroniques consacrés a
I’apprentissage de frangais comme frangais facile, et point de fle
2-1.La construction du test

Ce test compte cing questions :
2.1.1- La premiere question: (8 pts/ 2 minutes)

178



Par : Tag Eldeen Mohamed Eid

Cette question demande aux étudiants de citer oralement les noms des animaux qui
vivent dans la forét.
2.1.2 La deuxiéme question (8 pts/ 2 minutes)
Cette question exige que les étudiants citent les rayons d'un supermarché.
2.1.3 La troisieme question (12 pts/4 minutes)
La troisieme question exige que les étudiants décrivent leurs amis
2.1.4 La quatrieme question (16 pts/6 minutes)
Cette question demande a I'étudiant d'adresser a son ami quelques conseils pour étre
en bonne santé
2.1.5 La cinquieme question (16 pts/6 minutes)
Cette question exige que I'étudiant décrive la féte du mariage de son cousin

2-2.La stabilité du test

Pour constater la stabilité du test, le chercheur a appliqué le test a vingt étudiants de
quatrieme année du département du francais a la faculté de pédagogie de Minia puis, il
a utilisé le programme statistique SPSS a calculer la valeur d'Alpha de Cronbach .79
qui est indiquée dans le tableau Nel et cette valeur montre que le test est stable.

Tableau Nel

N %
Observations Valide 20 100.0

Exclue? 0 .0
Total 20 100.0

Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
.79 2

2-3.La validité du test

Le chercheur a calculé la valeur de la validité du test d’aprés la valeur d' d'Alpha de
Cronbach indiquée dans le tableau :

La validité du test = d'Alpha de Cronbach = .79:\.|ET

Cette valeur de validité affirme que le test est valable.

3-Troisieme outil : Une liste de notions de I'esprit collaboratif

Le chercheur a élaboreé cette liste (Annexe 4) de notions en consultant les professeurs
du département des origines pédagogiques et philosophiques a la faculté de pédagogie
de Minia.

Construction de la liste
Cette liste est destinée aux étudiants de quatrieme année du département du francais a la
faculté de pedagogie. Pour élaborer cette grille, le chercheur a suivi ces étapes :
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1-11 a consulté, les références et les sites d’internet traitant I'esprit collaboratif et le
travail en équipe comme:l'étude de Cameroun Conawy(2021) et I'étude d'Alain
Pachtod et Pierre Yves-Roux(2004).

2-11 a élaboré la forme initiale de cette grille qui comprenait 23 items.

3-Pour vérifier la validité de cette grille, le chercheur a consulté un jury qui compte 5
membres des professeurs du département des origines pédagogiques et philosophiques
a la faculté de pédagogie de Minia.(Annexe 5)

4-Les membres du jury ont éloigné 3 items de cette liste.

5-Le chercheur a reformulé la version finale de la liste, telle que comprend 20 items.

4-Quatrieme outil : Questionnaire de I'esprit collaboratif

Afin de mesurer les notions de I'esprit collaboratif chez les membres de I'échantillon de
la recherche, le chercheur a élaboré un questionnaire(Annexe 6) qui compte 20
questions auxquelles les étudiants doivent répondre par une ces alternations (Toujours /
Parfois ou Jamais)

4.1 .Durée du guestionnaire
Durée dutest =Dp + Dd = 25+15 =20 minutes
2 2
* Dp = Durée du premier étudiant. * Dd = Durée du dernier étudiant.

4-2 |_a stabilité du questionnaire

Pour constater la stabilité de ce questionnaire, le chercheur a appliqué le test a 15
étudiants de quatrieme année du département du francais a la faculté de pédagogie de
Minia. En employant le programme statistique SPSS ,le chercheur a calculé la valeur
d'Alpha de Cronbach indiquée dans le tableau Ne2 (.83) et de critéres statistiques,
cette valeur montre que le questionnaire est stable.

Tableau Ne2

N %
Observations Valide 15 100.0

Exclue? 0 .0
Total 15 100.0

Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
.83 2

4-3.La validité du guestionnaire

En calculant la valeur de la validité de ce questionnaire d’aprés la valeur d' d'Alpha
de Cronbach ,on peut montrer que

La validité du questionnaire = \[ d'Alpha de Cronbach = ]@ .91

Cette valeur de validité affirme que le questionnaire est valable.
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MATERIEL DE LA RECHERCHE

Elaboration de I'unité basée sur les ateliers d'aprés Google Meet.
Cette unité (Annexe 7) compte six modules désigneés tous sur I'échange de conversation
en ligne d'apres l'application de Google Meet sous la direction du chercheur. Le
chercheur a désigné cette unité en suivant quelques étapes :
1- Consulter un certain nombre des sites électroniques francais qui présentent des
idées variées de conversation
2- Choisir un certain nombre de sujets de discussion ouverte en ligne.
3- Formuler des questions concernant a chaque sujet qui aident les étudiants a
développer la discussion autours ces sujets
4- Mettre les objectifs généraux de cette unite.
5- Mettre les objectifs spéciaux a chaque module.

La construction de I'unité

Les six modules de l'unité traitent des sujets touchent la vie quotidienne des
apprenants qui discutent librement en ligne autours ces sujets d'aprés un certain
nombre de questions.

Les six modules de I'unité sont formulés comme suit :

Module (1)

Sujet : présentation

Titre : Au jardin

Obijectif genéral : Engager un dialogue de présentation

- Module (2)

Sujet : Les animaux domestiques a la maison

Titre : Vous avez un animal chez vous?

Obijectif général : Indiguer son animal domestique préféré

- Module (3) :

Sujet : Téléphoner dans les moyens de transport

Titre : Ring! Ring! aux transports

Obijectif genéral : Exprimer sa situation de téléphoner dans les transports

Module (4)
Sujet : Devant la caisse d’un supermarché
Titre : Comment vous payez vos achats?
Obijectif genéral : Engager un dialogue a la caisse

Module (5) :
Sujet : Les bonnes occasions

181



Par : Tag Eldeen Mohamed Eid

Titre : Féter avec les amis
Obijectif général : Engager un dialogue sur une bonne occasion

Module (6)

Sujet : Les réseaux sociaux

Titre : Pour ou contre les réseaux sociaux?

Obijectif genéral : Exprimer les avantages et les désavantages des réseaux sociaux

EXPERIMENTATION DE LA RECHERCHE

Cette recherche a été expérimentée en ligne aux étudiants de quatrieme année a la
faculté de pédagogie au premier semestre de I'année universitaire ( 2022 -2023).
L’expérimentation a duré neuf séquences : en faisant une sequence hebdomadaire.

Le chercheur a suivi les étapes suivantes:

1- Pendant la premiére séquence ,le chercheur a appliqué le pré test de la fluidité et le
questionnaire de I'esprit collaboratif.

2-Le chercheur a consacre la deuxieme science pour faire connaissance aux étudiants
(membres de I'échantillon) en présentant la technique de contacter au Google Meet
telle que:

Pour étre en contact dans une visioconférence avec les étudiants

- Le chercheur a télécharge et installé I'application de Google Meet sur son appareil
(ordinateur, portable...)

- Il demande a chaque étudiant de faire un E.Mail.

- 1l demande a tous les étudiants de lui envoyer leurs E-mails qu'ils ont déja faits sur
Gmail

- Il a ouvert I'application de Google Meet et a appuye sur I'option : Nouvelle
Réunion.

- Il a sélectionné I'option d'Obtenir un lien de réunion a partager

- Il a choisi l'option : Envoyer I'invitation

Quand les étudiants sont en contact, le chercheur leur a présenté I’'idée de sa
recherche et il leur a demandé de parler librement et d'étre coopératifs et ponctuels
pendant la période de I'expérimentation de la recherche.

3-Pendant la troisieme séance, le chercheur a guidé les étudiants a traiter le premier
sujet c'est le dialogue de présentation se présentant en pair.

4- Le chercheur a exploité la quatrieme séance pour appliquer le deuxieme sujet :
c'est la garde des animaux a la maison. Il a encouragé les étudiants a parler librement
en pair.

5-La cinquiéme séance a été consacrée pour diriger des conversations autour un sujet
utile : c'est I'appel téléphonique dans les moyens de transport. Le chercheur a permis
aux etudiants de parler en deux en exprimant librement leurs avis.

6- Pendant la sixieme séance ,le chercheur a donné aux étudiants l'occasion
d'échanger la parole en abordant le sujet de maniéres de payer les couts des achats
devant la caisse soit en liquide soit par un visa ect.
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7-Le chercheur a consacré la septieme séance pour traiter des conversations libres
autour un sujet important : c'est I'organisation des fétes a la maison en permettant aux
étudiants d'exprimer I'expérience personnelle a organiser une féte de bonne occasion
a la maison.

8-Pour la huitieme séance, elle a été consacrée pour discuter un sujet important c'est
les réseaux sociaux. Le chercheur a donné aux étudiant de parler en pair en indiquant
les avantages et les des avantages des réseaux sociaux.

9- La neuvieme séance a été consacrée pour appliquer le post test de la fluidité et le
questionnaire de I'esprit collaboratif.

ANALYSE DES RESULTATS

L’application de la présente recherche vise a vérifier les quatre
hypotheses de la recherche.
Pour la premiere hypothese :
1- Il y a une différence statistiquement significative au seuil de(
0.05)entre la moyenne des notes des étudiants du groupe expérimental
en en francais en faveur du post aux pre/post -test de fluidité verbale

test.

Pour vérifier la premiere hypothese, le chercheur a suivi deux étapes:
La premiere étape dépend sur une maniére maniable ou,il a appliqué le test de
fluidité en enregistrant les réponses orales des étudiants afin de calculer la moyenne
de mots produits par rapport au temps.
En observant les tableaux Ne 3 et Ne 4 qui montrent les réponses des étudiants au test
de fluidité avant et aprées I'application de la recherche.
En examinant le nombre des mots produits par les étudiants par rapport au temps,on
peut indiquer les resultats comme suit:
Pour le premier exercice du test exigeant de citer en deux minutes des noms des
animaux,on observe que le nombre de noms des animaux produit par 15 étudiants
était (2-3) avant l'application tandis que ce nombre s'est augmenté a (4-5) apres
I'apprentissage du programme.
De plus, 11 étudiants ont cité de 4 a 5 noms au pré test , lorsqu'ils ont cité 6-7 noms
au post test et on observe aussi que le nomre de noms des animaux produits par 4
étudiants s'est augmenté de 6 a 7 pour arrviver a 8 noms.

En ce qui concerne le deuxieme exercice qui demande aux étudiants de dire en
deux minutes les rayons d'un supermarché, on observe que la moyenne des nombres
de mots produits par les étudiants s'est ameliorée d'une maniere égale a celle du
premier exercice.

A l'égard de troisieme exrcice qui demande a chaque étudiant de decrire
physiquement son ami en quatre minutes ,on montre que les moyennes du nombre de
mots produits par les étudiants avant I'application en 4 minutes sont comme suit:15
étudiants ont produit de 15 a 20 mots , on montre que 11 étudiants ont cité de 21 a 25
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mots et on montre aussi que la moyenne du nomre de mots produits par 4 étudiants
était de 26 a 30 mots. Grace a l'application du programme de la recherche /ces
moyennes de nombres de mots se sont augmentés pour arriver a (25-30) mots pour
les 15 étudiants, (31-35) pour les 11 étudiants et (36-40) pour 4 étudiants.

Quant au quatrieme exrcice du test qui éxige que I'étudiant adresse a ses amis des
conseils concernant la santé en six minutes,on observe que les étudiants ont produit
au post test de nombres de mots plus élevés que ceux-ci produits au preé test. Cette
verité est bien claire d'aprés les moyennes de nombres de mots indiqués dans les
tableaux 3 et 4:

- Au pré test: 15 étudiants ont produit de 15 a 20 mots ,11 étudiants ont produit de 20
a 25 mots et 4 étudiants ont produit de 25 a 30 mots.

Au post test : les 15 étudiants ont produit de 30 a 35 mots , les 11 étudiants ont
produit de 36 a 40 mots et les 4 étudiants ont produit de 41 a 45 mots.

Et enfin,pour le cinquieme exercice demandant a chaque étudiant de décrire une féte
du mariage, la production de mots selon le temps (6 minutes) s'est développée grace a
I'application du programme de la recherche. On peut montrer ce développement
d'apres les nombres indiqués dans les tableaux 3 et 4.

-La moyenne de mots produits par 15 étudiants s'est améliorée de (20-25) mots pour
arriver a (35-40) mots.la moyenne de mots produits par 11 étudiants s'est élevée de
(26-30) pour étre (41-45) mots et la moyenne de mots produits par 4 étudiants
s'améliorée de (31-35) ots pour devenir (46-50)mots.

Tableau Ne 3
Nombre Nombre des mots par rapport au temps consacré a la question
des 1°¢ 2°" question | 3°™ question | 4°™ question | 5°™°
étudiants | question | /120 /240 secondes | /360 secondes | question
/120 secondes //360
secondes secondes
Nombre de mots produits
15 2-3 2-3 15-20 20-25 20-25
11 4-5 4-5 21-25 26-30 26-30
4 6-7 6-7 26-30 31-35 31-35
Tableau Ne 4
Nombre Nombre des mots par rapport au temps consacré a la question
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des 1% question | 2°™® 3°™ question | 4°™ question | 5°™

étudiants | /120 question /240 secondes | /360 secondes | question

secondes /120 //360
secondes secondes

Nombre de mots produits

15 4-5 4-5 25-30 30-35 35-40

11 6-7 6-7 31-35 36-40 41-45

4 8 8 36-40 41-45 46-50

La deuxieme étape dépend sur le traitement statistique électronique, le chercheur a
employé le programme électronique de statistigue SPSS a traiter les notes des
¢tudiants du groupe expérimental au pré test et au post test de 1’orthographe. 1l a
obtenu les résultats indiqués au tableauNe 5

En observant ceux-ci, nous pouvons constater que la valeur de la moyenne
arithmétique des notes des étudiants du groupe expérimental avant 1’application de la
recherche est 25.40 alors que cette valeur est devenue 43.57. De plus ce tableau nous
montre que la valeur de 1’écart type des notes des étudiants du groupe expérimental
avant I’application est presque 4.92,tandis que cette valeur est devenue presque 6.33
apres 1’application. Nous pouvons constater enfin que la valeur de T est presque
14.73 cette valeur est significative au niveau de .01

Tous les résultats indiqués dans le tableau nous conduit a la validité de la premiére
hypothése .

Tableau Ne 5
Test du N | Ma E Min | Max | DL C T S
vocabulaire
Post test 30 {4357 633 |27 55 29 299 | 14.73 | au niveau
Pré test 2540 [4.92 [16 |36 de 0. 01

N= nombre des étudiants.
Ma=moyenne arithmétique.
E= ecart type.

DL= degreé de liberté.

C = Corrélation

T = valeur de (t) test.
S=significative.

Max = Note maximale

Min = Note minimale

Deuxieme hypotheses
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2-L'emploi des ateliers de conversation en ligne est efficace a améliorer la
fluidité verbale en francais
Pour vérifier cette hypothese, le chercheur a utilisé I'équation suivante a
calculer I'efficacité:
L'efficacité = Ma (post test) — Ma (pré test)
Max (post test) — Ma (pre test)
=43.57-25.40= .61
55 —-25.40
Ma=moyenne arithmétique.
Max = Note maximale
La valeur de I'efficacité est .61 et cette valeur signifie que le programme

employe est efficace a améliorer la fluidité verbale en francais.

Troisieme hypothese

3-11 y a une différence statistiquement significative au seuil de (0.05) entre la
moyenne des notes des étudiants du groupe expérimental au pré/post
questionnaire des notions de I'esprit collaboratif avant et apreés I'application de
la recherche en faveur du post questionnaire.

En observant les valeurs indiquées au tableau Ne 6 , nous pouvons constater que la
valeur de la moyenne arithmétique des notes des étudiants du groupe expérimental au
questionnaire des notions de l'esprit collaboratif c'est améliorée de 22.30 avant
I'expérimentation pour devenir 42.07 apres I'expérimentation. De la méme facon, la
valeur de 1’écart type des notes des étudiants du groupe expérimental s'est augmentée
a 6.37 ,tandis que cette valeur était presque 4.24 avant 1’application. Nous pouvons
constater aussi que la valeur de T est presque 32.13 cette valeur est significative au
niveau de .01.

Ces résultats nous conduit a la validité de la troisieme hypothese .

Tableau Ne 6
Test du N | Ma E Min | Max | DL C T S
vocabulaire
Post test 30 [42.07 /637 |31 51 29 .87 |32.13 | au niveau
Pré test 2230 424 [15 |32 de 0.01

Quatrieme hypotheése

4-11 y a une relation positive entre I'utilisation des ateliers de conversation et le
développement des notions de I'esprit collaboratif

Pour vérifier cette hypothese, le chercheur a calculé I'efficacité comme
suit:

L'efficacité = Ma (post test) — Ma (pré test)

186




Par : Tag Eldeen Mohamed Eid

Max (post test) — Ma (pre test)
=42.07 - 22.30 = .69

51 - 22.30
Ma=moyenne arithmétique.
Max = Note maximale
Cette valeur de l'efficacite (.69) signifie que le programme employé est
efficace a améliorer les notions de I'esprit collaboratif. Les étudiants sont
devenus plus coopératifs et ils préferent le travail en équipe.

RECOMMANDATIONS ET SUGGESTIONS
A la lumiere des résultats de la présente recherche qui a affirme¢ Defficacité de
I'emploi des ateliers de la conversation en ligne d'aprés Google Meet pour développer
la fluidité en francais et I'esprit collaboratif, le chercheur recommande que les jeunes
chercheurs continuent la recherche a ce domaine en employant les ateliers de
conversations pour
- développer la compréhension orale en francais;

- apprendre la grammaire appliquée ;

- acquérir du vocabulaire varié

Le chercheur suggére que les enseignants de FLE aux écoles secondaires méme aux
universités en Egypte s'intéressent a améliorer les compétences de la conversation qui
conduit a développer la fluidité chez les apprenants.

Le chercheur suggére aussi que les enseignants de FLE et les professeurs aux
départements de FLE aux facultés de langues, emploient les ateliers de conversation
dans les salles des cours a corriger les fautes de I'expression orale en francaise.
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